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C e t t e  c h a r t e  t é m o i g n e  d e  l ’ e n g a g e m e n t  d u  g r o u p e  U n i o n  d ’ E x p e r t s  e t  d e  l a
s o u s c r i p t i o n  a u x  g r a n d s  o b j e c t i f s  é c o n o m i q u e s ,  s o c i a u x  e t  e n v i r o n n e m e n t a u x
d u  d é v e l o p p e m e n t  d u r a b l e .  
N o t r e  a n c r a g e  s u r  l e  t e r r i t o i r e  n a t i o n a l  n o u s  p e r m e t  d e  d o n n e r  à  c e s  e n j e u x
u n e  d i m e n s i o n  c o n c r è t e  e t  p a r t a g é e  p a r  t o u s  l e s  a c t e u r s  d e  n o t r e  g r o u p e .
U n i o n  d ’ E x p e r t s  a  t o u j o u r s  o r i e n t é  s e s  c h o i x  s t r a t é g i q u e s  d a n s  l e  c a d r e  d ’ u n e
d é m a r c h e  r e s p o n s a b l e  e n  c o h é r e n c e  a v e c  l e s  n é c e s s i t é s  d ’ i n n o v a t i o n ,  l e s
a t t e n t e s  s o c i a l e s  e t  l e s  o b j e c t i f s  l i é s  à  l a  p r o t e c t i o n  d e  l ’ e n v i r o n n e m e n t .

E n  t a n t  q u ’ a c t e u r  n a t i o n a l  d e  l ’ e x p e r t i s e  d ’ a s s u r a n c e s ,  n o u s  s o m m e s  c o n s c i e n t s
d e  n o t r e  r ô l e  d a n s  l a  c o m p r é h e n s i o n  d e s  e n j e u x  c l i m a t i q u e s ,  s o c i a u x  e t
s o c i é t a u x  p o u r  a p p o r t e r  d e s  s o l u t i o n s  a d a p t é e s  e t  p é r e n n e s  a u  s e r v i c e  d e s
t e r r i t o i r e s .  

U n i o n  d ’ E x p e r t s  i n t è g r e  à  s o n  m o d è l e  d ’ a f f a i r e s  u n e  v i g i l a n c e  q u a n t  à  s o n
i m p a c t  e n v i r o n n e m e n t a l  e t  s o c i a l  à  t r a v e r s  l e  m a n a g e m e n t  d e  s a  r e s p o n s a b i l i t é
s o c i é t a l e  d ’ e n t r e p r i s e  a f i n  d e  r é p o n d r e  a u x  t r o i s  e n j e u x  m a j e u r s  q u e  s o n t  :

L ’ e n j e u  é c o n o m i q u e  d ’ u n e  s t r a t é g i e  d e  d é v e l o p p e m e n t  v i a b l e
L ’ e n j e u  e n v i r o n n e m e n t a l  d ’ u n e  s t r a t é g i e  d e  c r o i s s a n c e  v i v a b l e
L ’ e n j e u  h u m a i n  d ’ u n e  s t r a t é g i e  d e  d é v e l o p p e m e n t  é q u i t a b l e .

C ’ e s t  l a  r a i s o n  p o u r  l a q u e l l e  n o u s  a v o n s  f o r m a l i s é  e n  p r e m i e r  l i e u  n o t r e
r e s p o n s a b i l i t é  s o c i é t a l e  p a r  l ’ a d h é s i o n  a u  P a c t e  M o n d i a l  d e s  N a t i o n s  U n i s  e t
n o u s  n o u s  e n g a g e o n s  à  r e s p e c t e r  l e s  d i x  p r i n c i p e s  u n i v e r s e l s  r e l a t i f s  a u x  d r o i t s
h u m a i n s ,  a u x  n o r m e s  i n t e r n a t i o n a l e s  d u  t r a v a i l ,  à  l ’ e n v i r o n n e m e n t  e t  à  l a  l u t t e
c o n t r e  l a  c o r r u p t i o n .

N o t r e  c h e m i n  n o u s  a  n a t u r e l l e m e n t  c o n d u i t  à  i d e n t i f i e r  l e s  a c t i o n s  à  m e t t r e  e n
p l a c e  a u  s e i n  d u  g r o u p e ,  à  a p p r o f o n d i r  l a  c o n n a i s s a n c e  d u  s e c t e u r  e t  d e  s e s
e n j e u x  s o c i a u x ,  s o c i é t a u x  e t  e n v i r o n n e m e n t a u x .

PRÉAMBULE

Maxime CHRÉTIEN 
Directeur Général
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ENVIRONNEMENTAL
ANALYSE DE L’IMPACT

O b j e c t i f  2 0 2 5
-  l a  f l o t t e  d e
v é h i c u l e  s e r a

1 0 0  %  h y b r i d e
o u  é l e c t r i q u e

La première des démarches a été l’analyse des activités et actions de
l’entreprise afin de s’assurer qu’ils prennent en compte les préoccupations
environnementales. Au vu de notre activité de service et de déplacement, l’une
de nos priorités est l’analyse des déplacements de nos collaborateurs et les
moyens de transports mis à disposition, de façon à minimiser les gaz à effet de
serre. 
Cette analyse s’est ensuite étendue à nos activités et notre fonctionnement
interne, donnant naissance à des actions à un périmètre étendu. De ces analyses
sont nés des actions et objectifs concrets :

Nos 
actionsR e m p l a c e m e n t  d u  p a p i e r

d ’ i m p r e s s i o n  p a r  d u
p a p i e r  F S C  

D i g i t a l i s a t i o n  d e s
p r o c e s s u s -  t r a i t e m e n t

d e s  s i n i s t r e s ,
c o m p t a b i l i t é ,

a d m i n i s t r a t i f  e t  R H

I n s t a l l a t i o n  d e  b o r n e s  d e
r e c h a r g e  v é h i c u l e s

é l e c t r i q u e  a c c e s s i b l e s  à
t o u s  l e s  s a l a r i é s  d è s

2 0 2 3
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DES DÉCHETS

RÉDUCTION

R é d u c t i o n  d r a s t i q u e  
d e s  c o m m a n d e s  d e

c o n s o m m a b l e s  ( e n c r e s ,
p a p i e r s )

S u p p r e s s i o n  d e  t o u t e
t y p o l o g i e  d e  c o n t e n a n t

p l a s t i q u e

M i s e  à  d i s p o s i t i o n  d e
g o u r d e s  e t  t a s s e s  à

l ’ e n s e m b l e  d e s  s a l a r i é s

R e c y c l a g e  e t / o u
r e c o n d i t i o n n e m e n t  d u
m a t é r i e l  i n f o r m a t i q u e

L’une de nos priorités est la meilleure gestion des déchets (matériels en fin de
vie, emballages, recyclage du papier, cartons, etc.)
Notre politique de déchet a évolué pour inciter au tri et recyclage, avec
l’objectif de limiter les nuisances sur l’environnement.

Avec le concours de l’ensemble des collaborateurs et une politique dynamique
de la gouvernance de l’entreprise, nous avons cela se traduit par les actions ci-
dessous. 

O b j e c t i f  2 0 2 5
r e c y c l e r  8 0 %

d u  p a p i e r
c o n s o m m é

Nos 
actions



                                                                         Charte de Développement Durable                                 © Union d’Experts SAS

CONSOMMATIONS ÉNERGÉTIQUES

RÉDUCTION DES

Les entreprises et professionnels sont les plus grands consommateurs
d'électricité en France. 
Il est donc essentiel pour nous de revoir notre fonctionnement interne afin de
cibler et réduire significativement nos consommations électriques.
 
Plusieurs actions ont été mises en place, notamment : 

I n s t a l l a t i o n  d a n s
l ’ e n s e m b l e  d e s  l o c a u x  d e s
d é t e c t e u r s  p e r m e t t a n t  u n e
u t i l i s a t i o n  d e s  é c l a i r a g e s

j u s t e  e t  p r o p o r t i o n n é e  
 

D i m i n u t i o n  d e  l ’ i n t e n s i t é
d e s  é c l a i r a g e s  i n t é r i e u r s

S u p p r e s s i o n  d e s
é c l a i r a g e s  e x t é r i e u r s

M a î t r i s e  e t  l i m i t a t i o n  d e
l ’ u t i l i s a t i o n  d u  c h a u f f a g e

e t  d e  l a  c l i m a t i s a t i o n

O b j e c t i f  2 0 2 4  :
r é a l i s e r  u n  a u d i t

é n e r g é t i q u e  d u
s i è g e  e t  m e t t r e

e n  p l a c e  l e  p l a n
d ’ a c t i o n s

d é c e n n a l e

Nos 
actions
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ÉCOLOGIQUE

INSTALLATION DE MATÉRIEL

Comme un corollaire à l’ensemble des actions réalisées, nous optons pour
une politique d’achat responsable, dans la commande comme dans l’achat,
sur un périmètre étendu - de nos locaux à notre matériel :

L ’ i n s t a l l a t i o n  d e
b o r n e s  d e  r e c h a r g e s  a u

s i è g e  s o c i a l  e n  2 0 2 3

L ’ i n s t a l l a t i o n  d e
p a n n e a u x  s o l a i r e s  s u r

l e s  n o u v e a u x
é t a b l i s s e m e n t s  l e

p e r m e t t a n t

L a  r é n o v a t i o n  d e s
l o c a u x  a n c i e n s  d a n s  l e

r e s p e c t  d e s  n o r m e s
e n v i r o n n e m e n t a l e s

Nos 
actions

O b j e c t i f  2 0 2 5  :
a c q u i s i t i o n  d e

m a t é r i e l  d e  b u r e a u
d ’ o r i g i n e

r e c o n d i t i o n n é  o u
d e  s e c o n d e  m a i l

( d a n s  l a  m e s u r e  d u
p o s s i b l e )
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U n i o n  d ’ E x p e r t s  s ’ e n g a g e
v i s - à - v i s  d e  

s e s  f o u r n i s s e u r s  à  
c o n s e r v e r  a u  c œ u r  d e  l e u r

r e l a t i o n ,  
u n e  d é m a r c h e  d ’ a c h a t

é t h i q u e  e t  
é c o n o m i q u e m e n t

r e s p o n s a b l e .

A l’image de sa politique d’achat responsable, Union d’Experts a sensibilisé
l’ensemble de ses partenaires fournisseurs à opter pour une stratégie de
développement durable afin d’enclencher un cercle vertueux de bonnes
pratiques environnementales et sociétales, au sein de nos relations d’affaires.

PARTENAIRES

ENGAGEMENT DES

O b j e c t i f  2 0 2 5  :
s i g n a t u r e  d e
n o t r e  c h a r t e

R S E  p a r  8 0 %  d e
n o s

f o u r n i s s e u r s

Nos 
actions



                                                                         Charte de Développement Durable                                 © Union d’Experts SAS

Afin d’ancrer cette démarche de développement durable dans l’entreprise et de
réaliser l’ensemble des actions souvent quotidiennes qu’elle implique, nous nous
engageons à la sensibilisation de l’ensemble de nos collaborateurs. Les moyens
utilisés varient, afin d’assurer un changement des habitudes sur le long terme,
nous mettons notamment en place des actions ludiques et interactives. 

Les thématiques que nous abordons sont : les éco-gestes de bureau ou métier,
la consommation responsable, la favorisation de la mobilité durable et du travail
à distance et le tri systématique.

COLLABORATEURS

SENSIBILISATION DES

I n s t a l l a t i o n  d e  l o g i c i e l
d ’ i m p r e s s i o n  p e r m e t t a n t

d e  r é d u i r e  s a
c o n s o m m a t i o n  a u

q u o t i d i e n

M i s e  e n  p l a c e  d u  t é l é -
t r a v a i l  

M i s e  e n  p l a c e  d è s  2 0 2 4
d e  d é f i s  m e n s u e l s  p o u r
s e n s i b i l i s e r  e t  f é d é r e r

n o s  c o l l a b o r a t e u r s

O b j e c t i f  2 0 2 5  :
C r é a t i o n  e t

d é p l o i e m e n t  d e
f o r m a t i o n s  s u r
l e s  é c o - g e s t e s

Nos 
actions


