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PREAMBULE

Cette charte témoigne de l'’engagement du groupe Union d'Experts et de la
souscription aux grands objectifs économiques, sociaux et environnementaux
du développement durable.

Notre ancrage sur le territoire national nous permet de donner a ces enjeux
une dimension concréte et partagée par tous les acteurs de notre groupe.
Union d'Experts a toujours orienté ses choix stratégiques dans le cadre d'une
démarche responsable en cohérence avec les nécessités d’'innovation, les
attentes sociales et les objectifs liés a la protection de I'environnement.

En tant qu’'acteur national de I'expertise d’assurances, nous sommes conscients
de notre role dans la compréhension des enjeux climatiques, sociaux et
sociétaux pour apporter des solutions adaptées et pérennes au service des
territoires.

Union d’Experts intéegre a son modéle d’affaires une vigilance quant a son
impact environnemental et social a travers le management de sa responsabilité
sociétale d'entreprise afin de répondre aux trois enjeux majeurs que sont :

e L’enjeu économique d'une stratégie de développement viable

e L'enjeu environnemental d’'une stratégie de croissance vivable

e L’enjeu humain d'une stratégie de développement équitable.

C'est la raison pour laquelle nous avons formalisé en premier lieu notre
responsabilité sociétale par I'adhésion au Pacte Mondial des Nations Unis et
nous nous engageons a respecter les dix principes universels relatifs aux droits
humains, aux normes internationales du travail, a I'environnement et a la lutte
contre la corruption.

Notre chemin nous a naturellement conduit a identifier les actions a3 mettre en
place au sein du groupe, a approfondir la connaissance du secteur et de ses
enjeux sociaux, sociétaux et environnementaux.

Maxime CHRETIEN
Directeur Général
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ENVIRONNEMENTAL

La premiere des démarches a été ['analyse des activités et actions de
I'entreprise afin de s'assurer qu'ils prennent en compte les préoccupations
environnementales. Au vu de notre activité de service et de déplacement, 'une
de nos priorités est I'analyse des déplacements de nos collaborateurs et les
moyens de transports mis a disposition, de facon a minimiser les gaz a effet de
serre.

Cette analyse s’est ensuite étendue a nos activités et notre fonctionnement
interne, donnant naissance a des actions a un périmétre étendu. De ces analyses
sont nés des actions et objectifs concrets :

Nos
Remplacement du papier

d'impression par du aCtiOnS

papier FSC

Digitalisation des
processus- traitement
des sinistres, ) )
comptabilité, Objectif 2025
administratif et RH - la flotte de
vehicule sera
100 % hybride
ou électrique

Installation de bornes de
recharge véhicules
électrique accessibles a
tous les salariés des
2023
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REDUCTION
DES DECHETS

L’'une de nos priorités est la meilleure gestion des déchets (matériels en fin de

vie, emballages, recyclage du papier, cartons, etc.)
Notre politigue de déchet a évolué pour inciter au tri et recyclage, avec
I'objectif de limiter les nuisances sur I'environnement.

Avec le concours de I'ensemble des collaborateurs et une politique dynamique
de la gouvernance de I’entreprise, nous avons cela se traduit par les actions ci-
dessous.

Nos
actions

Objectif 2025
recycler 80%
du papier
consommeé
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REDUCTION DES

CONSOMMATIONS ENERGETIQUES

Les entreprises et professionnels sont les plus grands consommateurs
d'électricité en France.

Il est donc essentiel pour nous de revoir notre fonctionnement interne afin de
cibler et réduire significativement nos consommations électriques.

Plusieurs actions ont été mises en place, notamment :

Installation dans NOS

lI"'ensemble des locaux des

détecteurs permettant une aCtIOnS

utilisation des éclairages
juste et proportionnée

Diminution de |I'intensité

des éclairages intérieurs Objectif 2024 :
réaliser un audit

Suppression des énergétique du
éclairages extérieurs siege et mettre

en place le plan
d’actions

Maitrise et limitation de ,
décennale

|"utilisation du chauffage
et de la climatisation
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INSTALLATION DE MATERIEL

ECOLOGIQUE

Comme un corollaire a I'ensemble des actions réalisées, nous optons pour
une politique d’achat responsable, dans la commande comme dans l'achat,
sur un périmetre étendu - de nos locaux a notre matériel :

L'installation de
bornes de recharges au
siege social en 2023

L’installation de
panneaux solaires sur
les nouveaux
établissements le
permettant

La rénovation des
locaux anciens dans le
respect des normes
environnementales

Charte de Développement Durable

Nos
actions

Objectif 2025 :
acquisition de
matériel de bureau
d’origine
reconditionné ou
de seconde mail
(dans la mesure du
possible)
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PARTENAIRES

A l'image de sa politique d’achat responsable, Union d’Experts a sensibilisé
I'ensemble de ses partenaires fournisseurs a opter pour une stratégie de
développement durable afin d’'enclencher un cercle vertueux de bonnes
pratiques environnementales et sociétales, au sein de nos relations d’affaires.

Nos
actions

Objectif 2025 :
signature de
notre charte

RSE par 80% de

nos
fournisseurs
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SENSIBILISATION DES
COLLABORATEURS

Afin d’ancrer cette démarche de développement durable dans I'entreprise et de
réaliser 'ensemble des actions souvent quotidiennes qu’elle implique, nous nous
engageons a la sensibilisation de I'ensemble de nos collaborateurs. Les moyens
utilisés varient, afin d’assurer un changement des habitudes sur le long terme,
nous mettons notamment en place des actions ludiques et interactives.

Les thématiques que nous abordons sont : les éco-gestes de bureau ou métier,
la consommation responsable, la favorisation de la mobilité durable et du travail
a distance et le tri systématique.

, - Nos
Installation de logiciel o
d’'impression permettant aCtIOnS

de réduire sa
consommation au
quotidien

Mise en place du télé- Objectif 2025

travail Création et

déploiement de
formations sur
les éco-gestes

Mise en place dés 2024

de défis mensuels pour

sensibiliser et fédérer
nos collaborateurs

Charte de Développement Durable © Union d’Experts SAS




